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Boas-vindas aos estudantes!

Cara(o) estudante!

É com grande satisfação que damos boas-vindas a você. 
Acreditamos que, durante o período em que estiver estudando em nossa 
universidade, poderemos realizar trocas importantes, pois a sua presença 
representa uma grande oportunidade de compartilhamento de experiências 
históricas, sociais, culturais e científicas. 
Pensando em facilitar a sua integração na Universidade Estadual de Maringá - 
UEM, o Escritório de Cooperação Internacional - ECI organizou este Guia 
apresentando as principais informações que a/o estudante internacional precisa 
saber para orientar os seus primeiros passos na UEM. Além das informações 
sobre a nossa universidade, serão também apresentadas informações para 
facilitar a sua estadia no Brasil. 
Por fim, esperamos que este Guia seja um instrumento para a sua orientação, 
mas caso não encontre as respostas que precisar, sinta-se convidada(o) a entrar 
em contato conosco. 

Seja bem-vinda(o) à UEM!
Maringá, 1 de março de 2023.
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1. Apresentação da Universidade Estadual de Maringá

A Universidade Estadual de Maringá é uma universidade pública localizada na 
cidade de Maringá, Estado do Paraná, região sul do Brasil. Começou em 1959, 
como uma única Faculdade de Ciências Econômicas e em 1966 outras 
faculdades surgiram: Direito, Letras, Filosofia e Línguas Franco-Portuguesas. 
Fruto do aumento da demanda por ensino superior em 1969, o Governo do 
Estado do Paraná decidiu criar a própria UEM, agrupando as faculdades 
existentes e criando novas. Em 1970, a UEM surgiu como uma universidade 
oficial. Hoje, com mais de 21,5 mil estudantes matriculados em cursos de 
graduação e pós-graduação, a UEM conta com seis câmpus, nas cidades 
paranaenses de Cianorte, Cidade Gaúcha, Diamante do Norte, Goioerê, 
Ivaiporã, e Umuarama, além do campus sede. Também possui 30 polos de apoio 
presencial, Fazenda Experimental de Iguatemi e Hospital Universitário de 
Maringá (HUM).

3.1.4 Moradia 3.1.4 Moradia 
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Destaques da Universidade Estadual de Maringá:

- Possui a maior biblioteca universitária do estado do Paraná;

- Possui um Escritório de Cooperação Internacional que, entre outras coisas, 
apoia os estudantes internacionais da universidade e os estudantes brasileiros 
da UEM que estão fora do Brasil;

- Mantém parceria com mais de 60 universidades em mais de 20 países e 
participa de vários programas internacionais de intercâmbio, de mobilidade 
presencial e virtual e de recepção de estudantes internacionais como o PEC-G;

- Oferece 70 cursos de graduação, 56 cursos de mestrado e 29 de doutorado, 
além da disponibilidade de 32 disciplinas em língua estrangeira, 
especialmente o inglês;

- Foi classificada no Impacts Rankings 2021, divulgado pela revista inglesa 
Times Higher Education, na 201ª posição do ranking de 1.115 universidades 
(de 94 países) avaliadas sobre o cumprimento dos 17 Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Organização das Nações Unidas 
(ONU), no que tange a Ensino, Pesquisa, Extensão e administração;

 
- Foi classificada no CWTS Leiden Ranking 2021 , da Universidade de Leiden na 
Holanda, na 1ª posição das instituições das Américas e do Hemisfério Sul com  
maior proporção de pesquisadoras (52,8%) dentre o número total de autores de 
trabalhos científicos.

Aconselhamos a visita ao site da Universidade Estadual de Maringá e ao site do 
Escritório de Cooperação Internacional para saber mais sobre a UEM, suas 
realizações no nível nacional e internacional, e outras informações.
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https://www.timeshighereducation.com/impactrankings#!/page/0/length/25/sort_by/rank/sort_order/asc/cols/undefined
https://www.leidenranking.com/ranking/2021/list
http://www.cpr.uem.br/international/index.php/br/
http://www.cpr.uem.br/international/index.php/en/


Mapa da UEM 

Links:
- Mapa Interativo da UEM 
- Mapa Interativo Acesso e Trânsito UEM
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https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?mid=1joXYlSgZ60R8kbRKUC3OgcF1eYY&ll=-23.404718844878705%2C-51.937839522765245&z=16
https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?mid=1dhrLthsH3osFL3y5QsdrLLdFK1r1MUEv&ll=-23.406371056993066%2C-51.939833650000004&z=15


2. Apresentação da Cidade de Maringá

2.1. Apresentação

Localizada no Noroeste do estado de Paraná, Maringá é a terceira maior cidade 
do estado e a sétima da região sul do Brasil em relação a sua população que, 
conforme estimativas do IBGE de 2020, era de 430.157 habitantes, e sua região 
metropolitana contando com mais de de 800.000 habitantes. Maringá se destaca 
pela qualidade de vida oferecida a seus moradores e é considerada uma das 
cidades mais arborizadas e limpas do país.

2.2. Clima

Por estar situada no Hemisfério Sul, no ponto de afunilamento do extremo sul 
brasileiro e cortada pela linha do Trópico de Capricórnio, a região de Maringá 
sofre influência de vários fatores macro climáticos. Assim, o clima de Maringá é 
do tipo tropical com verões chuvosos e invernos secos. A temperatura média 
anual é superior a 20ºC. 

2.3. Cultura, Turismo e Lazer

A cidade de Maringá oferece vários eventos culturais e possui diversos pontos 
turísticos. 
Você pode conferir nos links da prefeitura abaixo:
http://www2.maringa.pr.gov.br/turismo/?cod=guia-do-turista.
http://www2.maringa.pr.gov.br/turismo/citytour.
Também pode clicar aqui para ver o mapa interativo com pontos turísticos da 
cidade. 

2.4.  Mapa de Maringá
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http://www2.maringa.pr.gov.br/turismo/?cod=guia-do-turista
http://www2.maringa.pr.gov.br/turismo/?cod=guia-do-turista
https://www.google.com/maps/d/u/2/viewer?mid=1jVNVZnfXqvwC1GlepI0JQsyv7eQEH1A2&ll=-23.414241700000005%2C-51.95003890000001&z=13


2.4  Mapa de Maringá 3. Informações úteis após a chegada 

3.1.1. Carteira de Registro Nacional Migratório 

O Cadastro de Pessoa Física (CPF) é um número atribuído pela Receita 
Federal do Brasil para brasileiros e não brasileiros (é uma espécie de 
número social). Ele é necessário em várias situações como a matrícula na 
UEM, movimentações financeiras (abertura de contas nos bancos), registro 
em serviços públicos e privados, etc. A inscrição no CPF pode ser feita pela 
internet acessando o site da Receita Federal aqui ou presencialmente na 
agência da Receita Federal, localizada na Av. XV de Novembro 527, 
levando um documento de identificação com foto (Passaporte, CRNM ou 
Protocolo da Polícia Federal).

 3.1.2. Cadastro de Pessoa Física  - CPF

3.1. Estadia no Brasil

A Carteira de Registro Nacional Migratório (CRNM) é um documento que 
atesta a identidade de indivíduos não brasileiros com residência temporária 
ou permanente no Brasil. O estudante internacional com visto temporário 
que tenha ingressado no País deverá proceder à solicitação de registro no 
prazo de noventa (90) dias, contado da data de ingresso em território 
nacional, sob pena de aplicação da sanção prevista no inciso III do caput do 
art. 307 do Decreto 9.199/2017. É importante ter atenção sobre a data de 
vencimento do seu visto e da Carteira de Registro, pois a renovação deve ser 
efetuada antes dessa data. Os Procedimentos e as informações necessárias 
para obtenção do CRNM podem ser consultados aqui. Em caso de dúvida, 
entrar em contato com a Polícia Federal.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9199.htm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/registrar-se-como-estrangeiro-no-brasil
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/InscricaoCpfEstrangeiro/default.asp


3.1.3. Cartão do Sistema Único de Saúde - SUS

O cartão SUS é um cartão de saúde que possibilita o atendimento médico em 
qualquer hospital da rede pública brasileira. Para fazer o Cartão SUS, o 
estudante internacional pode ir a qualquer Unidade Básica de Saúde (UBS) 
levando um documento de identificação com foto e um comprovante de 
residência (energia elétrica, água), de preferência no nome do paciente. A 
UBS mais próxima da UEM é a “UBS Vila Esperança” localizada na rua 
Pioneiro Domingos Miranda da Silva, SN - Vila Esperança. 

3.1.4. Moradia 

A Universidade Estadual de Maringá não dispõe de Residência 
Universitária para estudantes nacionais ou internacionais. O Escritório de 
Cooperação Internacional recomenda que os estudantes internacionais 
procurem moradia perto do campus, pois facilitará o seu deslocamento até 
os blocos de aulas e também a utilização da Biblioteca e do Restaurante 
Universitário, assim como outros serviços da UEM. É aconselhável escolher 
localizações práticas e seguras, recomendadas por pessoas conhecidas ou 
por websites confiáveis.
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3.2. Dia a Dia na UEM 

 3.2.1. Registro Acadêmico - RA
Todo estudante da UEM possui um número de registro de matrícula, algo do 
tipo "59765" ou "106739", o qual chamamos de RA (Registro Acadêmico). 
Para cada estudante, a UEM cria automaticamente uma conta no "Google 
Institucional" formado por um prefixo, seguido do número do RA e do 
sufixo "@uem.br", que denominamos de "e-mail institucional". O acesso à 
essa conta é feito usando nome de usuário (login ou username) e senha. Mais 
informações sobre o Registro Acadêmico e o e-mail institucional podem ser 
consultadas nos links do site da Diretoria de Assuntos Acadêmicos abaixo: 

Para graduação:
http://www.daa.uem.br/academicos/graduacao/manuais-etutoriais.

Para pós-graduação:
http://www.daa.uem.br/academicos/pos-graduacao/tutoriais-pos-graduacao.

3.2.3. Moodle

O Moodle é um espaço virtual de apoio à aprendizagem por meio do qual os 
professores poderão disponibilizar slides, trabalhos e outros materiais 
relacionados às aulas. O acesso ao Moodle UEM pode ser feito usando seu 
RA e senha pelo link: https://moodlep.uem.br.

3.2.4. SISAV
O Sistema de Secretaria Acadêmica Virtual (SISAV), como já diz o próprio 
nome, é um ambiente virtual que oferece para o estudante um certo número 
de serviços (como consultas de notas e faltas, solicitação de atividades 
acadêmicas, horário de aulas, etc.) na forma de autoatendimento.  O acesso 
ao Sisav pode ser feito usando seu RA e senha pelo link:  
http://sisav.uem.br/sav/auth/login.

A UEM disponibiliza, em seus seis câmpus, uma rede wifi gratuita acessível, 
bastando apenas usar RA e senha do estudante. Para mais informações 
confira a confirguração neste link: http://www.uem.br/suporte/wi-fi-uem.

3.2.2. Wifi
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http://www.daa.uem.br/academicos/graduacao/manuais-e-tutoriais
http://www.daa.uem.br/academicos/pos-graduacao/tutoriais-pos-graduacao
https://moodlep.uem.br/
http://www.uem.br/suporte/wi-fi-uem
http://sisav.uem.br/sav/auth/login


O manual para uso do SISAV pode ser acessado pelo link: 
http://old2.daa.uem.br/tutoriais/manuais-sisav/manual-sisav-aluno. 

3.2.5. Carteirinha de Estudante

Sendo estudante da UEM, você tem direito a uma carteirinha de estudante, 
documento com o qual você pagará metade do valor da entrada em cinemas, 
shows musicais, teatros, pontos turísticos, eventos educativos, esportivos, de 
lazer e de entretenimento. 
Para ter sua carteirinha de estudantes, você deve: 

Fazer o login no Sisav usando seu RA e senha: 
Clicar em "Solicitação";
Depois clicar em "Nova";
Em seguida, clicar em " Diversos”;
Enfim, clicar em "Solicitar Carteirinha do RA". 

Um tutorial detalhado está disponível aqui.

3.2.6. Biblioteca Central da UEM - BCE   

Com a finalidade de apoiar as atividades de ensino, pesquisa e extensão, a 
Biblioteca Central (bem como bibliotecas setoriais e seccionais) da UEM 
disponibiliza um amplo acervo de livros para a comunidade estudantil. O 
acesso à Biblioteca pode ser feito apresentando a carteirinha de estudante 
ou pedindo aos funcionários para liberar o acesso, caso ainda não tenha a 
carteirinha de estudante. Na biblioteca, o estudante só poderá entrar com 
material para anotações (lápis, caneta, caderno, folhas, notebook, celular, 
etc.). As pastas, bolsas, e outros objetos deverão ser deixados nos 
guarda-volumes cuja chave estará sob a responsabilidade do estudante.

A reserva e o empréstimo dos livros podem ser feitos pelo link 
https://biblioteca.sophia.com.br/7869.

Demais informações podem ser acessadas pelo link: 
http://www.bce.uem.br.
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http://old2.daa.uem.br/tutoriais/manuais-sisav/manual-sisav-aluno
http://www.daa.uem.br/academicos/graduacao/solicitacoes/tutorial-solicitacao-2.pdf
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http://www.bce.uem.br/


 3.2.7. Restaurante Universitário - RU

Inaugurado em 3 de setembro de 1979, o Restaurante Universitário tem por 
finalidade o  preparo de refeições balanceadas aos servidores e acadêmicos da 
UEM. São ofertadas 2 refeições por dia, sendo o almoço das 11h às 13h e o jantar 
das 18h às 19h30m. Os preços aplicados podem ser consultados aqui.

3.2.8. Saúde do Estudante

 

Para tratamentos médicos, odontológicos, psicológicos, bem como 
emergências, dividimos as principais opções em duas categorias, mas antes 
de apresentá-las. Vale notar que é necessário levar um documento de 
identidade com foto (Passaporte ou CRNM) e o Cartão de SUS sempre que 
precisar agendar ou receber atendimento médico.

Dentro da UEM (ou ligado à UEM)

A UEM disponibiliza para a comunidade estudantil:

O Ambulatório Médico e de Enfermagem, que oferece gratuitamente os 
serviços de atendimento de saúde em geral, inclusive atendimento 
ginecológico.

O Ambulatório de Residência em Psiquiatria , que o ferece atendimento 
psiquiátrico gratuito para toda a comunidade acadêmica: estudantes, 
servidores e docentes.                 

A Unidade de Psicologia Aplicada, que oferece atendimento psicológico 
gratuito para toda a comunidade acadêmica. O agendamento pode ser 
demorado pois respeita uma lista de espera. É localizada na Av. 
Mandacaru, 1690.
O Hospital Universitário Regional de Maringá- HUM, que atende 
pacientes (estudantes ou não) somente pelo Sistema Único de Saúde 
-SUS, portanto o atendimento é gratuito. Para ser atendido, além dos 
documentos já citados, deve se acrescentar um comprovante de 
residência e o cartão pré-natal (para gestantes). O HUM serve também de 
Hospital-escola para estudantes da área da  saúde.
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http://www.ru.uem.br/


Fora da UEM

O sistema de saúde brasileiro oferece duas opções:

A Rede Pública composta, entre outras, por UBS-Unidades Básicas de 
saúde (atendimento em geral e acompanhamento dos pacientes) e 
UPA-Unidade de Pronto Atendimentos (para emergências). O 
agendamento pode levar tempo, mas o atendimento é gratuito para 
todos.

A Rede Privada, por outro lado, leva menos tempo para agendamento, 
mas o atendimento (consultas, exames, etc.) é pago.

3.2.9. Atividades Socioculturais

O ILG - Instituto de Línguas oferece cursos em alemão, 
francês, espanhol, inglês e italiano. Para inscrição, os 
estudantes devem passar por um edital de seleção (a partir das 
notas do ensino médio) que acontece duas vezes ao ano 
(normalmente maio - para as aulas de agosto; e novembro, 
para as aulas do primeiro semestre do ano seguinte). Os cursos 
são pagos, porém estudantes da UEM têm descontos, que 
podem ser maiores ou menores, dependendo de participação 
em projetos, por exemplo. Também são oferecidos, 
sazonalmente e gratuitamente (salvo algumas exceções), 
projetos e cursos de extensão.

O IEJ - Instituto de Estudos Japoneses é um órgão vinculado 
à Pró-reitora de Extensão e Cultura que tem por finalidade 
atender à comunidade interna e externa da UEM na forma de 
apoio às atividades de ensino, pesquisa e extensão da 
universidade. O instituto promove a integração 
universidade-sociedade, por meio de atividades (cursos, etc.) 
relacionadas à língua e cultura japonesa. 
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Caracterizado por suas atividades de ensino, de extensão e de 
serviço de apoio aos estudantes, o PROINTE - Programa de 
Integração Estudantil tem por finalidade o desenvolvimento 
de ações no âmbito pedagógico, integrando professores, 
acadêmicos e a comunidade externa. Nesse contexto, o 
PROINTE criou as preceptorias, que são um tipo específico de 
monitorias, preparadas por um acadêmico (denominado 
preceptor) sob a orientação de um professor coordenador, 
cujas atividades acompanham o desenvolvimento das 
disciplinas dentro de suas particularidades, do curso, etc. 
Além das preceptorias das disciplinas, o PROINTE organiza 
preceptorias de oficinas que visam a melhoria na qualificação 
profissional por meio de cursos como inglês instrumental, 
francês instrumental, português como língua estrangeira, etc.

O Programa Paraná Fala Idiomas, por sua vez, tem como 
principal objetivo apoiar o processo de internacionalização 
das instituições de ensino superior do Paraná. Por meio da 
oferta de cursos em línguas inglesa, francesa e espanhola, são 
capacitados professores, estudantes e agentes universitários 
para que possam, por exemplo, participar de programas de 
mobilidade internacional, ministrar disciplinas em língua 
inglesa, francesa e espanhola, bem como fomentar parcerias 
com universidades internacionais.

Mais informações sobre atividades socioculturais, 
principalmente relacionadas a  idiomas, oferecidas pela UEM, 
podem ser encontradas aqui.

A Coordenadoria de Desportos e Recreação (CDR) tem como 
responsabilidade coordenar e oferecer atividades esportivas e 
exercícios físicos à população, atendendo estudantes, 
servidores e comunidade em geral. A CDR é responsável pela 
gestão do projeto de prestação de serviço do Centro de 
Excelência em Atividades Físicas (CEAF), que engloba a 
academia, piscina e outros projetos esportivos. Informações 
sobre modalidades esportivas, horários, etc. podem ser 
encontradas aqui.

3.2.10. Atividades esportivas
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Além dos regulamentos específicos de cada programa de estudo, os estudantes 
internacionais têm os mesmos direitos e deveres dos demais alunos da UEM, 
observando-se as normas Regimentais e Estatutárias e a competência interna da 
UEM. 

A UEM conta com vários projetos e estratégias de apoio aos alunos, entre eles, 
podemos citar:

4.1. Projeto de Extensão: A Inserção do migrante no território 
maringaense

4. Direitos, Deveres e Apoio da UEM aos Estudantes 
Internacionais

O referido projeto de extensão objetiva auxiliar na inserção/integração de todos 
aqueles que não são brasileiros e que residem na região metropolitana da cidade 
de Maringá. Uma das temáticas previstas no projeto é a inserção dos estudantes 
internacionais na Universidade, em especial, aqueles que estão em situação de 
vulnerabilidade social. 

Uma das ações provenientes do projeto é Integração e Acolhimento aos 
estudantes internacionais (todos aqueles que não são brasileiros, 
independentemente de estarem ou não em condição de vulnerabilidade social, e 
que por algum período frequente aulas, pesquisas e demais atividades 
vinculadas à UEM). 

Integração a partir de um grupo, constituído no formato de “roda de conversa”, 
conduzido por duas alunas do curso de Psicologia, no qual espera-se que os 
alunos internacionais possam compartilhar experiências acerca dos seus países 
de origem e possivelmente relacioná-las com o país de abrigo/destino (Brasil). 
Além disso, este grupo exerce a função de apoio para qualquer assunto 
relacionado à universidade e que os alunos necessitem de auxílio (Biblioteca, 
Clínicas Escola, Diretoria de Assuntos Acadêmicos, etc.). O grupo também busca 
levantar demandas para a melhoria contínua dos serviços prestados pela UEM 
aos estudantes internacionais.
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Acolhimento do estudante internacional, informando sobre os principais 
atendimentos e dinâmica de funcionamento da UEM, como: Biblioteca, Diretoria 
de Assuntos Acadêmicos, Restaurante Universitário, etc. Os novos estudantes 
receberão materiais como mapas e/ou similares (da UEM) proporcionando 
auxílio no que se refere ao conhecimento e reconhecimento do campus 
universitário. 

4.2. Estratégia de Promoção da Saúde, Convivência e 
Diversidade (SACODI) 

A Diretoria de Assuntos Comunitários – DCT/PRH, em conjunto com as/os 
professoras/es dos departamentos de Psicologia, Medicina, Educação Física, 
Enfermagem e com as equipes técnicas do SESMT, AMB, UPA, HUM, criou, em 
2019, a Estratégia de Promoção da Saúde, Convivência e Diversidade (SACODI), 
que tem como objetivo geral: instituir uma política de promoção à saúde para a 
comunidade universitária, que inclui a política de saúde mental, com o propósito 
de suscitar uma cultura de cuidados, convivência e respeito à diversidade entre 
servidoras/es e discentes na UEM. 

Por meio dos dois projetos de extensão da SACODI: 
Promoção Coletiva do Viver Saudável na Comunidade Universitária (nº 
6339/.2019) e Atenção e Cuidado à Comunidade Universitária na Perspectiva da 
Atenção Psicossocial (nº 6349/2019), são desenvolvidas ações aos estudantes 
relacionadas à convivência, diversidade e promoção de cuidado em saúde 
mental na perspectiva da atenção psicossocial. 
Destacamos a Promoção da Saúde com o lançamento do SITE da Sacodi. Criado 
por discentes, sob orientação docente, como uma ferramenta que visa reunir 
informações sobre possibilidades de atendimento em saúde, atividades grupais 
e colaborativas, bem como eventos e orientações sobre vida saudável no contexto 
universitário. O site propicia visibilidade para ações que são desenvolvidas na 
UEM, por diferentes cursos, setores e departamentos e que podem beneficiar a 
saúde coletiva. O site pode ser acessado aqui.
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As assistentes sociais da equipe realizarão a acolhida e os encaminhamentos para 
solicitação de benefícios como cestas básicas e outros, vinculados à política de 
assistência social. Para entrar em contato, envie e-mail para psicossocial@uem.br.
 
Acesso/atendimentos aos estudantes no âmbito da política de assistência 
social de Maringá: SAS - Secretaria de Assistência Social e Cidadania
- Av. João Paulino Vieira Filho, 109, Maringá-Pr-Brasil, CEP: 87020-015, fone
(44) 3221-6400.
  

4.3. Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) 

O CRAS é uma unidade pública de assistência social, responsável pela 
organização e oferta de serviços da proteção social básica do Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS). O SUAS reúne um conjunto de ações destinadas à 
prevenção de situações de vulnerabilidade social (mais exposta a riscos), visa a 
redução e/ou superação de vulnerabilidade e a consequente emancipação, 
autonomia e melhoria na qualidade de vida da população atendida. 

O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF) é o principal 
serviço desenvolvido pelo CRAS. Este serviço envolve: trabalho com as famílias, 
com a finalidade de fortalecê-las em sua função protetiva; prevenir rompimentos 
de vínculos familiares comunitários; promover a autonomia das famílias; entre 
outras. As ações do PAIF incluem:
 
    ▪ Acolhida (Escuta e atendimento qualificado); 
    ▪ Visita técnica em domicílio; 
    ▪ Grupos de famílias; 
    ▪ Acompanhamento Familiar; 
    ▪ Promoção ao acesso à documentação civil (RG, CPF …); 
    ▪ Organização e articulação de recursos disponíveis na rede local; 
    ▪ Concessão de benefícios eventuais (auxílio natalidade, auxílio-funeral, cota 

de alimentos, vale transporte, foto para documentos). 
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  ▪ Orientação, encaminhamentos para serviços e programas (PETI, Benefício de 
Prestação Continuada para Idosos e Pessoas com Deficiência, Passe livre  
para pessoa com deficiência e doenças crônicas, Cadastro Único, Programa      
Bolsa Família, Programa de qualificação profissional para inclusão produtiva, 
Carteira do Idoso) com devido acompanhamento das famílias.

As coordenadoras dos CRAS informaram que estão tendo pouca procura de 
atendimento para estudantes internacionais e estão disponíveis para novos      
atendimentos. Os estudantes que já estão no Cadastro Único poderão receber      
os auxílios emergencial e municipal, mas só terão direto as pessoas cadastradas 
até 28 de fevereiro de 2021. Estudantes podem se cadastrar no CRAS para 
solicitar a cesta básica, o contato pode ser feito por telefone.
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5.1.1. Diretoria de Assuntos Acadêmicos

5.1.2. Escritório de Cooperação Internacional

5.2.1. Polícia Federal

5. Telefones e Links úteis

5.1. Universidade Estadual de Maringá

5.2. Polícia e Receita Federal

Telefone: +55 (44) 3011-4477
Endereço: Av. Colombo, 5790 - Bloco 109 - Zona 7, Maringá - PR, 87020-900
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/pCX5LhdYHWimX7HP7
Site: http://www.daa.uem.br
E-mail: msec-daa@uem.br

Telefone: +55 (44) 3011-4441
Endereço: Av. Colombo, 5790- Bloco 123 - Zona 7, Maringá-PR, 87020-900
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/L4SZKCdL6QvhoyAJ6
Site: http: //www.eci.uem.br
E-mail: sec-eci@uem.br
Instagram: @ECIUEM
Facebook: @ECIUEM
LinkedIn: ECI UEM 

Urgências: 194 (ligação gratuita)
Telefone: +55 (44) 3220-1400
Endereço: Av. José Alves Nendo, 1309, Maringá - PR, 87055-090
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/faTtUPj31a2Tss8L6
Site: https://www.gov.br/pf/pt-br 
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5.2.3. Polícia Civil

5.2.4. Receita Federal 

5.3.1. Corpo de Bombeiros 

5.2.2. Polícia Militar 

4°Batalhão de Polícia Militar
Urgências: 190 (ligação gratuita)
Telefone: +55 (44) 3261-5107
Endereço: Rua Mitsuzo Taguchi, 99, Vila Nova, Maringá-PR, 87045-110
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/d4Nm89wj9sB2qVHX8
Site: http://www.pmpr.pr.gov.br/Endereco/MARINGA

9ª Subdivisão Policial
Urgências: 197 (ligação gratuita)
Telefone: +55 (44) 3309-3100
Endereço: Avenida Mandacaru 560, Jardim Paris VI, Maringá – PR, 87080-000
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/2dfdg7ccTm9WCihV9
Site: https: //www.policiacivil.pr.gov.br/Endereco/9a-SUBDIVISAO-POLICIAL-DE-
MARINGA

Telefone: +55 (44) 3221-2222
Endereço: Av. XV de Novembro, 527, Maringá-PR, 87013-909
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/T5kFVfQsgn9jBwgL8 

5.3. Emergências

5° Grupamento de Bombeiros – Maringá
Urgências: 193 (ligação gratuita)
Telefone: +55 (44) 3218-6150 (dias úteis das 8h às 18h)
Endereço: Rua Marquês de Abrantes, 78, Zona 07, Maringá – PR, 87.020-170
Site: http://www.bombeiros.pr.gov.br/5GB#
E-mail: 5gb-1sgb@pm.pr.gov.br
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5.3.2. SAMU (Atendimento 24hrs)
Urgências: 192 (ligação gratuita)
Telefone: +55 (44) 3261-5107
Endereço: Rua Pioneiro Antônio Paulo da Silva, 1191
E-mail: samu@maringa.pr.gov.br

5.4. Hospitais Públicos e Postos de Saúde

5.4.1. Ambulatório Médico e de Enfermagem UEM

Telefone: +55 (44) 3011-4266
Endereço: Av. Colombo, 5790 – Bloco 001 - Zona 7, Maringá - PR, 87020-020

5.4.2. Ambulatório de Residência em Psiquiatria

      Telefone: +55 (44) 3011-5874
      Endereço: Av. Colombo, 5790 -Bloco 006- Zona 7, Maringá - PR, 87020-020

UPA Zona Norte

Telefone: +55 (44) 3261-7921
Endereço: R. Ana Neri, 1073 - Jardim Alvorada, Maringá - PR, 87035-260
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/MxagFrqcsY1rTAqr5
E-mail: upa_znorte-directoria@maringa.pr.gov.br

UPA Zona Sul

Telefone: +55 (44) 3221-4812
Endereço Av. Arquiteto Nildo Ribeiro da Rocha, 865, Maringá - PR, 87053-270
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/y9soVxLoJnjrEbB99
E-mail: upa_zsul_diretoria@maringa.pr.gov.br 

5.4.3. Unidade de Pronto Atendimento - UPA (Atendimento 24hrs)

Informações sobre UBS podem ser consultadas nos links abaixo:
-> http://www2.maringa.pr.gov.br/saude/?cod=servicos-saude
-> http://www2.maringa.pr.gov.br/sistema/arquivos/f5683470443b.pdf

5.4.4. Unidade Básica de Saúde (UBS)
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5.5.1. CRAS Alvorada 

5.4.6. Centro de Controle de Zoonoses, Vetores e Pragas Urbanas (CCZ) do 
Município de Maringá

5.5.2. CRAS Mandacaru 

5.5.3. CRAS Iguatemi

5.4.5. Hospital Universitário Regional de Maringá- HUM

Telefone: +55 (44) 3011-9100
Endereço: Av. Mandacaru, 1590 - Parque das Laranjeiras
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/t7Gwi7xPqzRGj64EA
Site: https://www.hum.uem.br
Facebook: @HUM
Link: Mapa interativo com localização dos hospitais em Maringá

Telefone: +55 (44) 3218-3188
Endereço: R. Duzentos – Ebenezer, Maringá-PR
Google Maps: https://maps.app.goo.gl/Gao2MWJDxwhkFdrW8
E-mail: saúde_zoonoses_gerencia@maringa.pr.gov.br

5.5. Os 10 Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) 
de Maringá

Endereço: Alameda Ney Amintas de Barros Braga, 819
Telefone: +55 (44) 3901-1713 / 3901-1766/ 3901-1844
E-mail: crasalvorada@maringa.pr.gov.br

Endereço: Rua Dos Jasmins, 513, Jardim Monte Carlo
Telefone: +55 (44) 3901-1985 / 3901-1814
E-mail: crasmandacaru@maringa.pr.gov.br

Endereço: Av. Antônio Bortolotto, 1002 - Conj. Albino Meneguetti
Telefone: +55 (44) 3276-1523 / 3276-3720
E-mail: crasiguatemi@maringa.pr.gov.br

5.5.4. CRAS Itaipu
Endereço: Rua Lobélia, 269 – Pq. Industrial
Telefone: +55 (44) 3901-1114
E-mail: crasitaipu@maringa.pr.gov.br
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5.5.5. CRAS Ney Braga

5.5.6. CRAS Branca Vieira

5.5.7. CRAS Santa Felicidade

5.5.8. CRAS Morangueira

5.5.9. CRAS Santa Clara

5.5.10. CRAS Requião

Endereço: Rua Bem Te Vi, 1298 - Jardim Califórnia
(esquina com Rua Antônio Correia de Oliveira)
Telefone: +55 (44) 3901-8858/ 1178/ 1759
E-mail: crasneybraga@maringa.pr.gov.br

Endereço: Av. Tuiuti, 3375 - Parque Residencial Branca Vieira
Telefone: +55 (44) 3901-1913 / 3901-1151/ 3901-1160
E-mail: crasbrancavieira@maringa.pr.gov.br

Endereço: Avenida Cerro Azul, 3930
Telefone: +55 (44) 3901-1779 / 3901-2262
E-mail: crassantafelicidade@maringa.pr.gov.br

Endereço: Rua Haiti, 808 - Vila Morangueira
Telefone: +55 (44) 3261-2408/ 3261-2409
E-mail: crasmorangueira@maringa.pr.gov.br

Endereço: Rua Pioneiro Alfredo da Costa, 759, jardim Santa Clara
Telefone: +55 (44) 3901-6534
E-mail: cras_santaclara@maringa.pr.gov.br

Endereço: Rua Maria Paulina Palma, 453
Telefone: +55 (44) 3901-6548 / 3901-6532 / 98455-4566

Links:
       
▪ Relação dos bairros vinculados a cada CRAS: 
http://www2.maringa.pr.gov.br/sasc/?cod=protecao-social-visualiza/1
▪ Mapa: Mapa Interativo com os Centros de referência de assistência social     
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6. Entidades de defesa e atendimento de migrantes em 
Maringá

Endereço: Avenida Tuiuti,180, Maringá - PR
(Referência: segundo piso da Rodoviária)
Telefone: +55 (44) 3223-2992
Celular: +55 (44) 99943-4082 
E-mail: aermdiretoria@gmail.com ou secretario.aerm@hotmail.com
Facebook: @AERMaringa 
Representante Legal: Ronelson Furtado Balde

6.2. Cáritas Arquidiocesana de Maringá 

A Comissão de Migração, Refúgio e Apatridia é um dos espaços auxiliares de 
gestão da Cáritas da Arquidiocesana de Maringá, que constituiu a Comissão 
local e tem por finalidade elaborar estratégias de ação na temática migratória 
para todo o território arquidiocesano. A comissão é composta por agentes 
Cáritas, voluntários e remunerados, que contribuem com a perspectiva de 
acolher, promover, proteger e integrar os migrantes e refugiados, por meio de 
projetos e ações que garantam a autonomia e o protagonismo da população 
assistida.

Endereço: Rua Vereador Joaquim Pereira de Castro, 267 
Telefone: +55 (44) 3263-4887
E-mail: caritasmga@gmail.com 
Site: http://www.caritasmaringa.org.br
Youtube: @Cáritas Maringá 
Representante Legal: Emerson Cícero de Carvalho

6.1. Associação dos estrangeiros residentes na região 
metropolitana de Maringá – PR 

https://www.facebook.com/AERMaringa
http://www.caritasmaringa.org.br/
https://www.youtube.com/@caritasmaringa348
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6.3. Instituto Sendas 

O Instituto Sendas é uma associação composta por migrantes internacionais de 
países como Haiti, Venezuela, Nigéria e República Dominicana, assim como, 
brasileiros e brasileiras que moram e fazem vida na cidade de Maringá, Sarandi 
e Marialva no Paraná. Desde a sua concepção e criação esta ONG tem priorizado 
aproveitar os talentos, habilidades e aprendizados de seus membros, 
beneficiários, público alvo (comunidade migrante internacional) e as 
experiências internacionais para formular propostas que contribuam no 
empoderamento e aquisição de independência integral por parte dos grupos de 
migrantes internacionais e pessoas em situação de refúgio. Contribuindo para 
que estas famílias e grupos de pessoas se tornem partícipes da sua própria 
integração na nova comunidade de acolhida e melhorem sua situação e 
condições de vida no Brasil.

As localizações dos Consulados e Embaixadas estrangeiras no Brasil podem ser 
consultadas no site do Ministério das Relações Exteriores:
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/representacoes/estrangeiras-no-brasil.

7. Embaixadas e Consulados

7.1. Ministério das Relações Exteriores 

Endereço: Rua Santos Dumont, 1366 
Telefone: +55 (44) 3029-5600 
E-mail: contato@sendas.ong.br 
Site: https://www.sendas.ong.br
Representante Legal: Erick Perez

https://www.sendas.ong.br/
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/representacoes/estrangeiras-no-brasil
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